
 
Tack för att du lämnar din bil till: 

 
Vi ber dig avsätta en minut för att läsa igenom nedanstående. Det här är din checklista inför 
& under besöket hos von Braun Sports Cars verkstad. Om vi båda är väl förberedda fungerar 
allting så mycket bättre. 
 
 

Inför och vid leverans av bilen till verkstaden: 
 
Glöm inte att ta med servicebok till verkstaden. 

 
Har du givit rätt information till verkstaden om servicebehov? Ett senare önskemål om 
ej inplanerade åtgärder, kan göra att din bil inte blir klar så snabbt som du har 
önskemål om.  

 
Planera in leverans av bilen i god tid. Om du har problem, be verkstaden om 
transporthjälp helst en vecka innan. Det vållar verkstaden planeringsproblem om du 
anländer med bilen senare än inplanerad tid. Vid en olycka kan Assistanskåren alltid 
transportera och låsa in din bil direkt hos oss alla tider på dygnet. Tel 020  912 912. 

 
Till och från SKENE och ARLANDA tar du dig mycket enkelt med alla typer av 
kommunikationsmedel. Se separat beskrivning av vägar och kommunikationsmedel 
inkluderat adresser och telefonr till hyrbil, hotell, golf, nöjen & shopping med mera. 
 
Förvarna alltid om din ankomst per telefon. Mellan 07.00 och 17.00 finns det nästan 
alltid personal som kan ta emot ditt fordon. Du kan även lämna din bil efter 
överenskommelse när som helst under helger och kvällar. Kostnaden för det är 600 
kronor inkl moms. 

 
Har du mottagit och läst igenom serviceoffert? I så fall har du även sett att det 
innebär ett flertal kontroller, där arbete och delar kan tillkomma. Tag gärna ställning 
och informera ordermottagare om det är ok för din bils tekniker att vidta nödvändiga 
åtgärder utan att du blir kontaktad först. Att från verkstaden söka och avvakta besked 
från en kund kan lätt göra att servicen blir försenad. 

 
Informera om du har önskemål att behålla utbytt material & delar från din service. I så 
fall kommer de att sparas och returneras till dig vid färdigställt arbete. (Gäller inte 
garantireparationer eller försäkringsskador) 

 
Inför avhämtning: 

 
Stäm av med verkstaden per telefon innan avhämtning att allt som du hade önskemål 
om har blivit åtgärdat och att inga missförstånd råder. 

 
Vi vill att du betalar innan eller i samband med avhämtning av bilen. Tag reda på 
kostnaden och betala helst genom överföring innan avhämtning. Verkstaden tar även 
VISA & Mastercard.  
 
Mellan 7.00 och 17.00 finns det nästan alltid personal som kan lämna ut ditt fordon. 
Du kan även hämta din bil efter överenskommelse när som helst under helger och 
kvällar. Kostnaden för det är 600 kronor inkl moms. 

 
Bilar som färdigställts skall avhämtas snarast möjligt. Om bilen inte hämtats inom två 
veckor efter den meddelats vara klar, debiteras en avgift för uppställningsplats med 
500:- per påbörjad vecka. Glöm inte heller att om tiden bara får gå när bilen väntar på 
dig, så kan det lätt bli tomt batteri med påföljdskador som följd helt i onödan.  

Tack för gott samarbete! 


